
 

 

 

 
      

 

Pressemeldung 

 

 
 
 
16. März 2020 
 
 
 
 
MDCC  
Magdeburg-City-Com GmbH 
Weitlingstraße 22 
39104 Magdeburg 

Marketing/Öffentlichkeitsarbeit: 
Ralf Taschner 

Telefon: 0391/ 5 87-45 10 

Fax:       0391/ 5 87-40 01 

Handy:   0173/ 610 0339 

E-Mail:   taschner@mdcc.de 

Web:      www.mdcc.de 

 
 
 
Magdeburger Versorger trifft erste Festlegungen 
 

 
Die MDCC Magdeburg-City-Com GmbH vorsorgt in Magdeburg 
über 90.000 Haushalte sowie etliche Unternehmen mit TV, Inter-
net und Telefon. Für die Magdeburger sind dies die wichtigsten 
Informationsquellen in Zeiten der Corona-Pandemie. 
 
Damit auch weiterhin eine uneingeschränkte Versorgung mit die-
sen Diensten gewährleistet werden kann, trifft das Unternehmen 
erste Festlegungen. So wird z. B. das Kundencenter am Firmen-
standort in der Weitlingstraße geschlossen und der Besuch der 
Firmenkantine für externe Besucher untersagt.  
 
Kunden sollen sich mit ihren Anliegen telefonisch, per Mail oder 
über die Onlineangebote an das Unternehmen wenden. In drin-
genden Fällen steht das Kundencenter in der Arndtstraße von 
10:00 bis 17:00 Uhr zur Verfügung.  
 
 
 
 
 
 
 
 
MDCC Magdeburg-City-Com GmbH 
Der regionale Netzbetreiber MDCC bietet auf der Basis eigener 
Infrastruktur Sprach- und Datendienste für Geschäfts- sowie 
Privatkunden an. An das MDCC-Netz sind rund 95.000 Magde-
burger Haushalte angeschlossen. 
Gesellschafter sind mit 51 Prozent der deutschlandweit tätige 
Kabelnetzbetreiber, die Tele Columbus AG und mit 49 Prozent 
die Städtischen Werke Magdeburg GmbH & Co KG.  

http://www.mdcc.de/

