M D‘ ‘ Eine Verbindung mit Zukunft

Grundstucknutzungsvertrag
- Ausfertigung fur Eigentumer -
zwischen dem Eigentlimer/der Eigentimerin:

Name, Vorname und Anschrift des Eigentimers/der Eigentiimerin

und dem Netzbetreiber:

| MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrae 22, 39104 Magdeburg
Name und Anschrift des Netzbetreibers

Der Eigentimer/die Eigentiimerin ist damit einverstanden, dass der Netzbetreiber auf seinem/ihrem Grundstlick in

Stralte, Hausnummer Postleitzahl, Ort

sowie an und in den darauf befindlichen Geb&uden alle die Vorrichtungen anbringt, die erforderlich sind, um Zugénge zu
seinem Offentlichen Telekommunikationsnetz auf dem betreffenden oder einem benachbarten Grundstick und in den darauf
befindlichen Gebauden einzurichten, zu prifen und instandzuhalten. Dieses Recht erstreckt sich auch auf vorinstallierte
Hausverkabelungen. Die Inanspruchnahme des Grundstlicks durch Vorrichtungen darf nur zu einer notwendigen und
zumutbaren Belastung fihren.

Der Netzbetreiber verpflichtet sich, unbeschadet bestehender gesetzlicher oder vertraglicher Anspriiche, das Grundstlick des
Eigentimers / der Eigentiimerin und die darauf befindlichen Geb&ude wieder ordnungsgemaf instandzusetzen, soweit das
Grundstiick und / oder die Gebdude durch die Vorrichtungen zur Einrichtung, Instandhaltung oder Erweiterung von Zugéngen
zu seinem o6ffentlichen Telekommunikationsnetz auf dem betreffenden oder einem benachbarten Grundstlick und / oder in den
darauf befindlichen Gebauden infolge der Inanspruchnahme durch den Netzbetreiber beschadigt worden sind. Im Rahmen der
technischen Méglichkeiten und der bestehenden Sicherheitsanforderungen wird der Netzbetreiber vorinstallierte
Hausverkabelungen nutzen.

Der Netzbetreiber wird die von ihm errichteten Vorrichtungen verlegen oder - soweit sie nicht das Grundstlick versorgen und
eine Verlegung nicht ausreicht - entfernen, wenn sie einer veranderten Nutzung des Grundstticks entgegenstehen und ihr
Verbleib an der bisherigen Stelle nicht mehr zumutbar ist. Die Kosten fiir die Entfernung oder Verlegung tragt der Netzbe-
treiber. Dies gilt nicht fiir Vorrichtungen, die ausschlieRlich das Grundstiick versorgen, wenn nicht gleichzeitig Anderungen am
offentlichen Telekommunikationsnetz erforderlich sind.

Der Netzbetreiber wird ferner binnen Jahresfrist nach der Kiindigung die von ihm angebrachten Vorrichtungen auf eigene
Kosten wieder beseitigen, soweit dies dem Eigentimer / der Eigentimerin zumutbar ist. Auf Verlangen des Eigentiimers / der
Eigentumerin wird der Netzbetreiber die Vorrichtungen unverziglich entfernen, soweit dem die nicht schutzwirdigen Inter-
essen Dritter entgegenstehen. Der Nutzungsvertrag gilt auf unbestimmte Zeit. Er kann mit einer Frist von sechs Wochen von
jeder Vertragspartei gekiindigt werden.

Ort, Datum Ort, Datum

4 4/
/
v
Unterschrift Netzhetreiber
N

Unterschrift Grundstuickeigentimers/-in

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg

Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Christian Biechteler
Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-1dNr.: 190003682
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M D‘ ‘ Eine Verbindung mit Zukunft

Auftrag zum MDCC-Hausanschluss
- Ausfertigung fur den Auftraggeber -

Hiermit beauftrage(n) ich/wir

Auftraggeber:

Anrede |:| Frau D Herr |:| Firma
| | |

Name / Firma Vorname

| | |
Stralle, Hausnummer Postleitzahl, Ort

| | |
Telefonnummer E-Mail

im Objekt (falls abweichend zu Auftraggeber):

Bezeichnung, Ansprechpartner Ubergabeort

Stralte, Hausnummer Postleitzahl, Ort

den Auftragnehmer:

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, WeitlingstraBe 22, 39104 Magdeburg
Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

mit der Einrichtung eines MDCC-Hausanschlusses zu einmaligen ErschlieBungskosten

in Héhe von 0,00 EUR, in Worten Null (inkl. MwSt.),

nur in Verbindung mit Abschluss eines MDCC-GIGA Produktvertrags. Sollte zum Zeitpunkt der Installation kein
MDCC-GIGA Produktvertrag vorliegen, erhoht sich der einmalige ErschlieBungsbeitrag auf 399,00 EUR,

in Worten Dreihundertneunundneunzig (inkl. MwSt.).

Mit meiner/unserer Unterschrift bestatige(n) ich/wir zur Kenntnis genommen zu haben, dass ein Grundstlicknutzungsvertrag
zwischen Auftraggeber und MDCC Voraussetzung fur die Auftragsrealisierung ist und die Installation im Rahmen des
Hausanschlusses fir Strom und Wasser der Stadtischen Werke Magdeburg GmbH & Co. KG erfolgt.

Ich/Wir habe(n) die Hinweise zum Datenschutz gelesen und akzeptiere(n) die Informations- und Transparenzpflichten geman
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) des Auftragnehmers.

Ich/Wir habe(n) die Widerrufsbelehrung gelesen und akzeptiere(n) diese.

X

Ort, Datum, Unterschrift des Kontoinhabers, ggf. Firmenstempel

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg

Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzende des Aufsichtsrates: Dr. Jeannette von Ratibor

Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-IdNr.: 190003682 Seite1von 2
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MDCC

Preisliste zum Tarif Giga

Stand: 01.10.2023

Eine Verbindung mit Zukunft

Leistungsmerkmale oXEE Mbcc Lol Mbcc
GIGA 100" GIGA 250" GIGA 500" GIGA 1000°

Internetanschluss als Flatrate?...................ccooo i inklusive inklusive inklusive inklusive

Dateniibertragungsraten Download, in Mbit/s

B 10V 10 0 PSRRI 100 250 500 1000

- normalerweise zur Verfligung stehend.............coooiiiiiiiiiiii e 80 200 400 800

B 0011011 o= SRR 50 125 250 500

Dateniibertragungsraten Upload, in Mbit/s

B 4= 40 = SR 25 65 125 250

- normalerweise zur Verfiigung stehend.. 20 52 100 200

B 0110 4= PRSPPI 12,5 32,5 62,5 125

Telefonanschluss als Flatrate® ... inklusive inklusive inklusive inklusive

Mindestvertragslaufzeitt, in Monaten ..o 12 12 12 12

Preis, MONAtliCh ... 34,90 44,90 54,90 69,90

1 Voraussetzung ist ein MDCC-Glasfaserhausanschluss oder ein Anschluss eines mit MDCC kooperierenden Unternehmens (einmalige Hausanschlusskosten in Abhangigkeit des Erschlie-
Rungsgebietes). Einrichtungskosten 24,90 EUR. Ein fir den Anschluss erforderlicher Router wird auf Wunsch fiir die Vertragsdauer zur Verfligung gestellt: Miete 3,00 EUR/Monat, Kaution

einmalig 25,00 EUR. Verfligbarkeit je nach Standort.

2 Online-Verfligbarkeit 24 Stunden. Bei Einsatz einer WLAN-Verbindung kann es aufgrund technischer und bauphysikalischer Gegebenheiten dazu kommen, dass nicht die vollstandige
Bandbreite erreicht wird. Diese ist ggf. nur bei einer vorhandenen Kabelverbindung zwischen dem Router und dem Endgerat (z.B. PC, Laptop) zu erreichen.

3 Alle Telefonate ins deutsche Festnetz (aufRer Sonderrufnummern) sind im Preis enthalten. Kein Call by Call und Preselection méglich.

4 \ertragsverlangerung um jeweils 1 Monat. Kiindigungsfrist 1 Monat zum Ende der Vertragslaufzeit.

Weitere Produktinformationen

IP-Adressen

Mit der Bereitstellung der Internetprodukte steht dem Kunden eine
IP-Adresse (dynamisch) kostenlos zu Verfligung. Maximal kdnnen
vom Kunden drei IP-Adressen gleichzeitig bezogen werden. Die feste
IP-Adresse wird nach Mitteilung der MAC-Adresse der vom Kunden
verwendeten Hardware zugeordnet. Diese bleibt dauerhaft bestehen,
es sei denn, es wird ein Wechsel aus technisch notwendigen Griin-
den erforderlich. (Ziffer 3.4 der AGB Internet). Sollte sich durch ei-
nen Hardwarewechsel die zugehdrige MAC-Adresse andern, ist der
Kunde verpflichtet, dies der MDCC mitzuteilen. Erfolgt diese Meldung

Alle Preise in Euro, inkl. MwSt.

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg
Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

nicht, wandelt sich die feste IP-Adresse automatisch in eine dynami-
sche IP-Adresse. MDCC ist dann von jeglichen Schadenersatzan-
spriichen freigestellt.

Kundenportal

Fir MDCC-Kunden befinden sich auf dem Kundenportal www.mdcc.
de die verschiedenen Applikationen wie Support, Rechnungsbericht
usw. Der Zugang erfolgt mittels Passwort und Nutzerkennung. Diese
Zugangsdaten werden mit der Auftragsbestatigung zugestellt.

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Christian Biechteler

Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-1dNr.: 190003682
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MDCC

Eine Verbindung mit Zukunft

Leistungsbeschreibung zum Tarif Giga

Stand: 01.09.2022

Standardleistungen

Die MDCC Magdeburg-City-Com GmbH (nachfolgend
MDCC genannt) Uberlasst dem Kunden im Rahmen der be-
stehenden technischen und betrieblichen Madglichkeiten
analoge Telefonanschlisse sowie Internetanschlisse in ih-
rem Netzbereich. Der Kunde kann mit Hilfe angeschlosse-
ner Endgerate Telefonverbindungen herstellen oder ent-
gegennehmen. Die Verbindungen dienen zur Ubermittiung
von Sprache und Faxdienst (keine Routerunterstitzung
>9,6 kbit/s).

Rufnummern

Bei allen MDCC-Anschlussarten kann der Kunde, sofern er be-
reits Uber eine Rufnummer innerhalb des jeweiligen Ortsnetzes
verfugt, diese Rufnummer im Rahmen der gesetzlichen Mog-
lichkeiten behalten (ggf. Rufnummernportierung). Der Kunde
hat die Moglichkeit, eine Rufnummer aus dem von der Regu-
lierungsbehérde MDCC zugeteilten Rufnummernblock zu erhal-
ten. Diese Mdglichkeit besteht auch bei eventuell schon vorhan-
denen (portierten) Rufnummern. MDCC kann die Rufnummer
aus technischen Griinden andern.

Analoger Telefonanschluss

MDCC stellt dem Kunden einen physikalischen Telefonan-
schluss an das Teilnehmeranschlussnetz von MDCC her.
MDCC oder ein von MDCC beauftragtes Unternehmen instal-
liert beim Kunden einen Netzabschluss (Router) und stellt gege-
benenfalls einen Adapter (RJ11 / TAE) fiir die Anschaltung von
handelsublichen, zugelassenen Endgeraten mit Mehrfrequenz-
wahlverfahren (MFV) zur Verfugung. Der analoge Anschluss ist
der Standardanschluss mit einer Anschlussleitung. MDCC stellt
bis zu 2 analoge Anschlisse mit jeweils separater Rufnummer
zur Verfigung (MDCC-FON FLAT= ein analoger Anschluss).
MDCC stellt fir den Kunden alle Verbindungen innerhalb und
aulerhalb des jeweiligen Ortsnetzes her. MDCC behalt sich vor,
unter Bericksichtigung der Interessen des Kunden einzelne
Zielrufnummern, Zielrufnummerngruppen oder Landerkennzah-
len zu sperren. Anwahlbare Zielrufnummern und Zielrufnum-
merngruppen sind der jeweils gultigen Preisliste zu entnehmen.
Wahlt der Kunde MDCC als Teilnehmernetzbetreiber, so wird
MDCC auch als Verbindungsnetzbetreiber fest voreingestellit.
Eine Verbindung uber Call-by-Call oder Preselection ist nur zu
Anbietern méglich, mit denen MDCC entsprechende Vereinba-
rungen getroffen hat.

Basisleistungen

Die nachfolgend aufgefiihrten Leistungsmerkmale sind weit-
gehend Standardleistungen der MDCC. Die Basisleistungen
sind mit dem monatlichen Grundpreis abgegolten. Die Nutzung
einzelner Leistungen ist vom Endgerat (Telefon, Telekommuni-
kationsanlage etc.) abhangig. Die Leistungsmerkmale werden

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg
Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Christian Biechteler

Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-IdNr.: 190003682

4.1

4.2

4.3

6.1

6.2

6.3

6.4

grundsatzlich durch den MDCC-Service eingerichtet.
Ubermittlung der Rufnummer des Anrufers

Die Rufnummer des Kunden wird bei abgehenden Verbindun-
gen standardgemaf Ubermittelt.

Unterdriickung der Rufnummerniibermittiung (CLIR)

Der Kunde kann bei abgehenden Verbindungen die Ubermitt-
lung seiner Rufnummer an den Angerufenen dauerhaft unter-
driicken lassen.

Gebiihreninformation

Der Kunde kann Gebihreninformationen tber seinen Telefo-
nanschluss mittels einer Sprachansage und eines PIN-Codes
abfragen und steuern.

Telefon-Flatrate

MDCC stellt dem Kunden analoge Telefonanschlisse (vgl.
Pkt. 3.) zur Verfligung und ermdglicht dem Kunden Uber den
Anschluss MDCC-FON FLAT, deutschlandweite Telefonate
ohne Berechnung von weiteren Verbindungsentgelten zu fih-
ren. Ausgenommen hiervon sind Verbindungen zu Auslands-,
Mobilfunk-, Dienste- bzw. Sonderrufnummern, Online-Diensten
sowie sonstige Datenverbindungen, Verbindungen, bei denen
der Anrufer einen von der Dauer der Verbindung abhangigen
Vermogensvorteil erhalt, die Einrichtung dauerhafter Anrufwei-
terschaltungen oder Ruckruffunktionen, die Durchfiihrung von
Massenkommunikation und Faxbroadcasting. Die standige
oder gewerbliche Uberlassung an Dritte ist untersagt. Bei Ver-
stol3 behalt sich MDCC Schadensersatzanspriiche vor.

Zusatzliche Leistungen

MDCC erbringt jeweils nach Vereinbarung und, soweit nicht
bereits in den Basisleistungen enthalten, im Rahmen der be-
stehenden technischen und betrieblichen Mdglichkeiten weitere
Leistungen. Fir diese zusatzlichen Leistungen wird teilweise
ein gesondertes Entgelt, das sich nach der jeweils glltigen
Preisliste richtet, erhoben.

Anderung der Rufnummer

Eine bereits bestehende Rufnummer wird auf Wunsch im Rah-
men der technischen und betrieblichen Méglichkeiten geandert.
Vollsperre (Barring)

Der Anschluss kann fir ankommende und abgehende Verbin-
dungen mit Ausnahme von abgehenden Verbindungen zum
Notrufanschluss fiir Polizei und Feuerwehr gesperrt werden.
Der Anrufer erhalt einen Hinweis, dass der Anschluss vorliber-
gehend nicht erreichbar ist.

Wabhlsperre abgehend

Der Telefonanschluss kann fir abgehende Verbindungen ganz
oder teilweise (vom Kunden anzugebende Verbindungen) ge-
sperrt werden.

Anrufabweisung kommend
Der Telefonanschluss kann fur ankommende Verbindungen

Seite 2 von 3



Leistungsbeschreibung zum Tarif Giga

ganz oder teilweise (vom Kunden anzugebende Verbindungen)

gesperrt werden.

6.5 Premium Rate (PR)- und Virtual Privat Network (VP-

N)-Dienste

Der Kunde kann Verbindungen zu PR- und VPN-Diensten nut-
zen, wenn eine gesonderte Freischaltung bei MDCC beauftragt
wurde. Eine Verbindung zu PR- und VPN-Diensten ist nur zu
Anbietern mdglich, mit denen MDCC eine entsprechende Ver-
einbarung getroffen hat und eine Kenntnisgabe der zugehdri-
gen PR- bzw. VPN-Rufnummer durch den Anbieter gegentiber

MDCC erfolgte.

7. Einsatz eines kundeneigenen
Telekommunikationsendgerites

Dem Kunden ist es gestattet, ein eigenes Telekommunikati-
onsendgerat unter den Voraussetzungen anzuschlieen, die
im Technischen Beiblatt der MDCC zum Telefon-/Internetver-
trag geregelt sind. Kommt dieses eigene Telekommunikations-
endgerat bei der MDCC-Netzabschlussart — Koaxialanschluss
(CATV) zum Einsatz, ist die sonst standardmaRige Priorisierung

der Sprachtelefonie nicht mdglich.

8. Qualitét der Dienstleistungen
8.1  Verfugbarkeit Telefonie

Die Verfligbarkeit des Dienstes Telefonie betragt 99,5 %. Die
Ausfallwahrscheinlichkeit betragt 0,5%. Die Verzégerungen bei

der Rufnummernsignailisierung betragen 920 ms.
8.2  Verzbdgerungsschwankungen und Paketverlust

Die Verzégerung beim Austausch von Datenpaketen zwischen
Telekommunikationsendgerat und Server (Latenz) betragt 7 ms.
Die Verzogerungsschwankung betragt 0,6 ms. Dabei besteht

ein Paketverlust von 0%.

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg
Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Christian Biechteler

Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-1dNr.: 190003682

10.

MaRnahmen auf Sicherheitsvorfal-
le, -bedrohungen und -liicken
Um die Netze und Dienste der MDCC sicherzustel-
len und den Schutz zu gewahrleisten, halt die MDCC ein
von der Bundesnetzagentur Uuberpriftes Sicherheitskon-
zept vor. Hiermit stellt die MDCC die Sicherheit der ei-
genen Systeme sicher und garantiert Malnahmen, wel-
che im Falle von Sicherheitsvorfallen und Risiken greifen.
Insofern von Kundenanschliissen bekannte Sicherheitsrisiken
ausgehen, der MDCC Schwachstellen im Zusammenhang mit
Kunden-Anschliissen bekannt werden, halt sich die MDCC fol-
gende Malinahmen vor:

a) Informieren der Kunden Uber bekannte Problematiken

b) Insofern diese nicht behoben werden, die Sperrung des
Kundenanschlusses bis zur Behebung dieser.

Rechnung und Einzelverbindungsnachweis

Der Kunde erhdlt einmal im Monat von MDCC eine Rechnung
Uber die von ihm gefiihrten Gesprache und bestellten Leistun-
gen (monatlicher Grundpreis, kostenpflichtige Leistungsmerk-
male 0.4.). Auf Wunsch erhalt er zusatzlich eine Aufstellung aller
Verbindungen (Einzelverbindungsnachweis). Die Zielrufnum-
mern werden auf Wunsch des Kunden entweder um die letz-
ten drei Ziffern verkirzt oder in ganzer Lange angegeben. Aus
datenschutzrechtlichen Griinden werden Betrage fur Behdrden
und Organisationen in einer Summe als sonstige Gesprache
zusammengefasst, sofern die 0.g. Personen und Einrichtungen
MDCC diesen Wusch bekanntgegeben haben. Die Zielrufnum-
mern fir diese Verbindungen werden nicht ausgewiesen. Bei
Vereinbarung einer Flatrate werden die Daten flr pauschal ab-
gegoltene Verbindungen nur auf schriftlichen Wunsch des Kun-
den im Einzelverbindungsnachweis aufgefihrt.
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Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung M D CC
MDCC-GIGA

Eine Verbindung mit Zukunft

[X] internet  [X] Telefonie [ ] TV Vermarktung seit 01.02.2017

Mit MDCC-GIGA erhalten Sie Uber einen MDCC-Glasfaserhausanschluss (zwingend erforderlich) ein Kombipaket aus den Medi-
en-Dienstleistungen Internet (inkl. Flatrate) und Telefonie (inkl. Flatrate in das deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und
zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Preisliste/Leistungsbeschreibung und AGB (https://www.mdcc.de/giga).

Datenlibertragungsraten im Download (Mbit/s) im Upload (Mbit/s)

GIGA GIGA GIGA GIGA GIGA GIGA GIGA GIGA

Produkt 100 250 500 1000 100 250 500 1000
Maximal 100 250 500 1000 25 65 125 250
normalerweise zur Verfligung stehend 80 200 400 800 20 52 100 200
Minimal 50 125 250 500 12,5 32,5 62,5 125
Vertragslaufzeiten *  Mindestvertragslaufzeit 12 Monate

*  Verlangerung der Laufzeit (automatisch) um 1 Monat, wenn nicht 1 Monat vor
Ende der jeweiligen Vertragslaufzeit gekiindigt wird. Die Kiindigung ist dann
zum jeweiligen Monatsende des Monats, in dem die Vertragslaufzeit endet,
glltig. Ein Wechsel zwischen den Tarifen ist -innerhalb der Vertragslaufzeit-
nur bei Abschluss eines hoherwertigen Tarifes moglich.

monatl. Entgelt fiir
das Komplettprodukt
(1. Monat bis Vertragsende) GIGA 100 GIGA 250 GIGA 500 GIGA 1000

Preis ohne Endgeréte 34,90 EUR 44,90 EUR 54,90 EUR 69,90 EUR

Alle Preise in EUR inklusive Mehrwertsteuer

MDCC Magdeburg_City_Com GmbH’ Versionsstand: 01.09.2022
WeitlingstralRe 22, 39104 Magdeburg
Amtsgericht Stendal: HRB 110440



M D‘ ‘ Eine Verbindung mit Zukunft

Sonstige Entgelte zum Tarif GIGA

Stand: 06.12.2023

. Preis in
1
Hardwareoptionen EUR
Miete ROULEE, MONGLICN..........eeiiii ettt e e ettt e e e e e et e ae e e e e e e e eataeeeeeeeeessaseeaeeeesessaaseeeeeaasnsanaeeeseennssnneeens 3,00
Kaution Router, €iNMalig J& ROULET...........ooiiiiii ettt ettt et s et e bt e st e e et e bt et e e esbeenaneenee e 25,00
Routertausch auf Kundenwunsch, einmalig, j& TAUSCR........ .ot e e e e e e e aeeeeas 15,00
Schadenersatz (bei Verlust, Nichtriickgabe, BeSChAdigung 0.8.) .......coiiiiiiiiiiiii e Zeitwert
Produktoptionen? Preis in
EUR
Zweite Rufnummer, mit FESINEIZ-FIAtrate ..........ccc.uviiiiii e et e e e e e e e e e e e e eeaeeeeaas inklusive
MOBIL FLAT, Flatrate ins deutsche Mobilfunknetz. Gilt fiir eine MDCC-Festnetznummer, monatlich ...............cccccooviieiiieiiiinieneenn. 9,90
Leistungsentgelte Preis in
EUR
EinrichtungSKoSEeN, SINMAlig.........cooiiiiiii ettt s ettt e s te e e bt e sae e e et e e bt e be e e b e e naneeteean 24,90
Freischaltung NAach SPeITUNG, JE....... ..ottt sttt e st e bt e st e e et e et et e e b e e naneneee e 35,00
Umzugskosten (innerhalb des MDCC-ANSCHhIUSSGEDIETES)......cueiiuiiiiiiiiiei ettt 45,00
Hoéhe
Entgelt bei Riicklastschrift, Weitergabe der erhobenen GebUhren ... Beitrag
LT L= 3 (e = | T T T SO POV U R ROTRRURTPPRN 2,50
Entstérungsermittlung und -beseitigung, bei vom Kunden verursachten Stérungen
wahrend der Geschéftszeit® nach Aufwand, pro angefangene StUNAE ..........c.ooiiiiiiiiiiiiic e 45,00
Entstorungsermittiung und -beseitigung, bei vom Kunden verursachten Stérungen
auBerhalb der Geschaftszeit® nach Aufwand, pro angefangene StUNAE ...........cccoiiiiiiiiiiiii e 95,00
Entstorungsermittlung und -beseitigung, bei Netzstérungen
auBerhalb der Geschaftszeit® nach Aufwand, pro angefangene StUNAE ...........cccooiiiiiiiiiiiiii e 20,00
zusatzliche Anfahrtskosten (erneute vergebliche Anfahrt trotz Terminabsprache), je Anfahrt............ccooiii e 25,00

1 Hardwareoptionen mtl. kiindbar.
2 Vertragslaufzeiten fir Produktoptionen gelten fiir die Dauer des Kombivertrages.
3 Geschéftszeiten montags bis donnerstags 8-16 Uhr, freitags 8-14 Uhr, ausgenommen gesetzliche Feiertage, sowie 24. und 31. Dezember.

Alle Preise inkl. MwSt.

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH, Weitlingstrape 22, 39104 Magdeburg

Telefon: 0391/5874444, E-Mail: service@mdcc.de

Geschaftsfihrung: Guido Nienhaus, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Christian Biechteler
Amtsgericht Stendal: HRB 110440, USt-IdNr.: 190003682



ANBIETERWECHSELAUFTRAG

[]

von MDCC

Kindigung von Anschlissen beim Endkundenvertragspartner abgehend (EKPabg)
(separate Kiindigung beim bisherigen Anbieter nicht erforderlich)

Hiermit kiindige/n ich/wir den zu unten gemachten Angaben gehdrenden Anschluss bei:

zum nachst méglichen Termin.

[]

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Portierung (Mithahme) der angegebenen Rufnummer/n.

Name / Firma:

Vorname:

Strale:

Hausnummer:

PLZ:

alle Nummern

portieren

Telekommunikationsanlagen:

Ort:

Ortsnetzkennzahl

der Anschliisse

Durchwahl-RN -

Rufnummer/n (Achtung, es muss mindestens eine Rufnummer angegeben werden!)

Abfragestelle

von

Rufnummernblock

bis

von den beteiligten Endkundenvertragspartnern (EKP) auszufiillen

Ort, Datum: Unterschrift:
Vertragspartner und ggf. Firmenstempel
WBCI-GF: | |  Vorab-ID: Anderungs-/Storno-ID
PKlauf: Wechseltermin: neuer Wechseltermin:
Portierungsfenster: [ ] 06:00 - 08:00 Uhr [ ]06:00 - 12:00 Uhr L[]

Rickinformation an:
Ressourcenliibernahme:

Zustimmung:

Grund:
Ablehnung:
Ortsnetzkennzahl

Rufnummer/n

MDCC D 115

Dja D nein
[ ]zwA [ |NAT [ ]ADA
[ JwiTA[ |s/PRI

Uber Fax/E-Mail: 0391 587 4042

Sicherer Hafen: D

Datum:

Tel.: 0391 587 4239

D ja D nein
Ist-Technologie:

Storno ausgefuhrt:

WITA-Vertragsnummer / Line-ID:

[ ]ADF [ Jkni [ ]JvAE [ JRNG [ Jwar [ JAIF [ |sON

PKlabg

PKlabg

Bei Telekommunikationsanlagen:

Durchwahl-RN - Abfragestelle

Rufnummernblock

von bis

PKlabg

Ansprechpartner

Uber Fax/E-Mail:

Tel.:

interne Bemerkungen

Stand: 05.03.2024
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