
Sonstige Entgelte zum Tarif Net
Stand: 01.12.2025

Hardware-Optionen1 Preis in 
EUR

Miete Router, monatlich 3,99

Miete Router FRITZ!Box Cable, monatlich 5,99

Kaution Router, einmalig je Router 25,00

Schadenersatz bei Verlust, Nichtrückgabe, Beschädigung o.ä. Zeitwert

Telefonie-Optionen Preis in 
EUR

Telefonie Flat, Flatrate ins deutsche Festnetz, als Erweiterung eines Internetvertrages, monatlich 4,99

Zweite Rufnummer2, mit Festnetz-Flatrate, auf Wunsch inklusive

Mobil Flat2, Flatrate ins deutsche Mobilfunknetz, gilt für eine MDCC-Festnetznummer, monatlich 9,90

Leistungsentgelte Preis in 
EUR

Einrichtungskosten, einmalig 24,90

Freischaltung nach Sperrung, je 70,00

Umzugskosten innerhalb des MDCC-Anschlussgebietes 45,00

Entgelt bei Rücklastschrift, Weitergabe der erhobenen Gebühren Höhe 
Betrag

Entgelt bei Auslandsüberweisung, Weitergabe der erhobenen Gebühren Höhe 
Betrag

Mahnentgelt, je 2,50
Entstörungsermittlung und -beseitigung, bei vom Kunden verursachten Störungen  
während der Geschäftszeit3 nach Aufwand, pro angefangene Stunde 45,00

Entstörungsermittlung und -beseitigung, bei vom Kunden verursachten Störungen  
außerhalb der Geschäftszeit3 nach Aufwand, pro angefangene Stunde 95,00

Entstörungsermittlung und -beseitigung, bei Netzstörungen 
außerhalb der Geschäftszeit3 nach Aufwand, pro angefangene Stunde 20,00

zusätzliche Anfahrtskosten (erneute vergebliche Anfahrt trotz Terminabsprache), je Anfahrt 25,00

1 Hardwareoptionen mtl. kündbar.
2 Voraussetzung ist die Telefonie Flat.
3 Geschäftszeiten montags bis donnerstags 8-16 Uhr, freitags 8-14 Uhr, ausgenommen gesetzliche Feiertage, sowie 24. und 31. Dezember.

Alle Preise in EUR, inkl. MwSt.
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