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WEITERE PRODUKTINFORMATIONEN

Datenvolumen
Bei einer exzessiven Nutzung des Internet-Zugangs (Betrieb von Servern, Netzwerken oder übermäßigen Traffic) ist MDCC zur Sicherstellung 
der Funktionsfähigkeit des Internetzugangs aller Kunden berechtigt, den Zugang in seiner Bandbreite vorübergehend zu beschränken oder dem 
Kunden ein gewerbliches Angebot zu unterbreiten. 

IP-Adressen
Mit der Bereitstellung der Internetprodukte steht dem Kunden eine IP-Adresse (dynamisch) kostenlos zu Verfügung. Maximal können vom Kun-
den drei IP-Adressen gleichzeitig bezogen werden. Die feste IP-Adresse wird nach Mitteilung der MAC-Adresse der vom Kunden verwendeten 
Hardware zugeordnet. Diese bleibt dauerhaft bestehen, es sei denn, es wird ein Wechsel aus technisch notwendigen Gründen erforderlich. (Ziffer 
3.4 der AGB Internet). Sollte sich durch einen Hardwarewechsel die zugehörige MAC-Adresse ändern, ist der Kunde verpflichtet, dies der MDCC 
mitzuteilen. Erfolgt diese Meldung nicht, wandelt sich die feste IP-Adresse automatisch in eine dynamische IP-Adresse. MDCC ist dann von jeg-
lichen Schadenersatzansprüchen freigestellt. 

Kundenportal
Für MDCC-Kunden befinden sich auf dem Kundenportal www.mdcc.de die verschiedenen Applikationen wie Support, Rechnungsbericht usw. Der 
Zugang erfolgt mittels Passwort und Nutzerkennung. Diese Zugangsdaten werden mit der Auftragsbestätigung zugestellt. 

LEISTUNGSMERKMALE MDCC-BDSL 251 MDCC-BDSL 501 MDCC-BDSL 1001

Internetanschluss Internet-Flatrate2

Datenübertragungsraten (in Mbit/s)
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d maximal 25 50 100
normalerweise zur Verfügung stehend 20 40 80
minimal 12,5 25 50

up
lo

ad

maximal 5 10 20
normalerweise zur Verfügung stehend 4 8 16
minimal 2,5 5 10

Paketlaufzeiten max. 30 ms unter normalen Nutzungsumständen

Telefonanschluss Telefon-Flatrate MDCC-FON FLAT3

Vertragslaufzeit 12 Monate
Verlängerung der Laufzeit (automatisch) um 1 Monat, wenn nicht 1 Monat vor Ende der jeweiligen Ver-
tragslaufzeit gekündigt wird. Die Kündigung ist dann zum jeweiligen Monatsende des Monats, in dem die 
Vertragslaufzeit endet, gültig. Ein Wechsel zwischen den Tarifen ist nur bei Abschluss eines höherwertigen 
Tarifes möglich.

Preis/Monat 24,90 EUR 29,90 EUR 39,90 EUR

Alle Preise in EUR inklusive Mehrwertsteuer

1 Nur an ausgewählten Standorten verfügbar. MDCC-BDSL 100 kann nicht an allen BDSL-Standorten bereitgestellt werden. Kostenlose Bereitstellung Kabelmodem (25,00 EUR Kaution). 
2 Online-Verfügbarkeit 24 Stunden, nach 24 Stunden wird die Verbindung aus technischen Gründen kurzzeitig unterbrochen. Bei Einsatz einer WLAN-Verbindung kann es aufgrund techni- 
   scher und bauphysikalischer Gegebenheiten dazu kommen,  dass nicht die vollständige Bandbreite erreicht wird. Diese ist ggf. nur bei einer vorhandenen Kabelverbindung zwischen dem  
   WLAN-Kabelmodem und dem Endgerät (PC, Laptop etc.) zu erreichen. 
3 Alle Telefonate ins deutsche Festnetz (außer Sonderrufnummern) im Preis enthalten. Kein Call by Call und Preselection möglich. Eine Rufnummer.


