
Bitte an MDCC zurückschicken

Neu-/Änderungsauftrag für einen MDCC-Breitbandkabelanschluss

1. Kundennummer:

(falls bekannt) 

6. Einzugsermächtigung:

3. Anschlussort: (wenn nicht identisch mit Punkt 2.)

   Frau    Herr    Familie

Nachname/Firma

Vorname

Straße, Hausnummer/Postfach

PLZ Ort WE-Nr.

Mobilfunknummer

2. Kunde:

Nachname/Firma

Vorname

Straße, Hausnummer/Postfach

PLZ Ort

Name/Vorname des Kontoinhabers (falls nicht identisch mit Punkt 2.)

Datum, Unterschrift (Kontoinhaber)

Kontonummer

Bankleitzahl

Bankinstitut

5. Hardware: (falls vorhanden)

SmartCard-Nummer

Hiermit bestätige ich den Erhalt
vorgenannter Hardware u./o. SmartCard.

8. Datenschutz:

Ich bin damit einverstanden, dass MDCC Bestandsdaten zu Zwecken 
meiner Beratung, der Werbung, der Marktforschung und bedarfsge-
rechten Gestaltung von Telekommunikationsleistungen verarbeitet und 
verwendet. (Bei keinem Einverständnis bitte das Feld streichen)

9. Unterschrift/Widerrufsrecht:

1. Ich bestätige den obenstehenden Auftrag gemäß den aktuellen Preis-
listen und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) zum Breit-
bandkabelanschluss-Vertrag bzw. MDCC-Digital TV. Die AGB sind unter 
www.mdcc.de veröffentlicht und können jederzeit in der Geschäftsstelle 
der MDCC, Weitlingstraße 22, 39104 Magdeburg, vom Kunden eingese-
hen werden.

2. Dieser Auftrag kann von mir binnen zwei Wochen ab Zugang der Auf-
tragsbestätigung schriftlich gegenüber MDCC, zu Händen des Ge-
schäftsführers, Herrn Guido Nienhaus, Weitlingstraße 22, 39104 Magde-
burg, widerrufen werden. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufes. Für den Fall der rechtzeitigen Absendung 
des Widerrufes kommt kein Vertrag zwischen der MDCC und dem 
Kunden zustande. Bei Widerruf des Vertrages sind bereits in Anspruch 
genommene Leistungen entsprechend den Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen und den jeweils gültigen Preislisten zu vergüten.

Vielen Dank für Ihren Auftrag. Ihr MDCC-Team.
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Geburtsdatum Festnetznummer

Datum, Unterschrift des unter 2. aufgeführten Kunden

Datum, Unterschrift des unter 2. aufgeführten Kunden

Neuauftrag Änderungsauftrag Termin

Hiermit ermächtige ich MDCC widerruflich, fällige Rechnungsbeträge von 
folgendem Konto einzuziehen:

zu Beginn eines Kalendervierteljahres

monatlich (nur bei Abschluss von MDCC-Digital TV oder zusätzlich eines
MDCC-Telefon- und/oder Internetanschlusses möglich)

7. Zahlungsweise

Hardware-Nummer

4. Art des Anschlusses/Leistung:

Hiermit beauftrage ich einen

MDCC-Breitbandkabelanschluss
(Rundfunk- und Fernsehsender)

Zusätzlich beauftrage ich MDCC-Digital TV

MDCC-Digital HD Basic

MDCC-Digital Familie*

MDCC-Digital Aktiv*

MDCC-Digital Komplett*

MDCC-Digital International*

Kauf

CI+ CA-Modul HD-Receiver

Miete

HD-Receiver HD-Festplatten-Receiver

weitere SmartCard*

*Voraussetzung ist MDCC-Digital HD Basic



Für den Kunden

Neu-/Änderungsauftrag für einen MDCC-Breitbandkabelanschluss

1. Kundennummer:

(falls bekannt) 

6. Einzugsermächtigung:

3. Anschlussort: (wenn nicht identisch mit Punkt 2.)

   Frau    Herr    Familie

Nachname/Firma

Vorname

Straße, Hausnummer/Postfach

PLZ Ort WE-Nr.

Mobilfunknummer

2. Kunde:

Nachname/Firma

Vorname

Straße, Hausnummer/Postfach

PLZ Ort

Name/Vorname des Kontoinhabers (falls nicht identisch mit Punkt 2.)

Datum, Unterschrift (Kontoinhaber)

Kontonummer

Bankleitzahl

Bankinstitut

5. Hardware: (falls vorhanden)

SmartCard-Nummer

Hiermit bestätige ich den Erhalt
vorgenannter Hardware u./o. SmartCard.

8. Datenschutz:

Ich bin damit einverstanden, dass MDCC Bestandsdaten zu Zwecken 
meiner Beratung, der Werbung, der Marktforschung und bedarfsge-
rechten Gestaltung von Telekommunikationsleistungen verarbeitet und 
verwendet. (Bei keinem Einverständnis bitte das Feld streichen)

9. Unterschrift/Widerrufsrecht:

1. Ich bestätige den obenstehenden Auftrag gemäß den aktuellen Preis-
listen und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) zum Breit-
bandkabelanschluss-Vertrag bzw. MDCC-Digital TV. Die AGB sind unter 
www.mdcc.de veröffentlicht und können jederzeit in der Geschäftsstelle 
der MDCC, Weitlingstraße 22, 39104 Magdeburg, vom Kunden eingese-
hen werden.

2. Dieser Auftrag kann von mir binnen zwei Wochen ab Zugang der Auf-
tragsbestätigung schriftlich gegenüber MDCC, zu Händen des Ge-
schäftsführers, Herrn Guido Nienhaus, Weitlingstraße 22, 39104 Magde-
burg, widerrufen werden. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufes. Für den Fall der rechtzeitigen Absendung 
des Widerrufes kommt kein Vertrag zwischen der MDCC und dem 
Kunden zustande. Bei Widerruf des Vertrages sind bereits in Anspruch 
genommene Leistungen entsprechend den Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen und den jeweils gültigen Preislisten zu vergüten.

Vielen Dank für Ihren Auftrag. Ihr MDCC-Team.
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WE-Nr.

Geburtsdatum Festnetznummer

Datum, Unterschrift des unter 2. aufgeführten Kunden

Datum, Unterschrift des unter 2. aufgeführten Kunden

Neuauftrag Änderungsauftrag Termin

Hiermit ermächtige ich MDCC widerruflich, fällige Rechnungsbeträge von 
folgendem Konto einzuziehen:

zu Beginn eines Kalendervierteljahres

monatlich (nur bei Abschluss von MDCC-Digital TV oder zusätzlich eines
MDCC-Telefon- und/oder Internetanschlusses möglich)

7. Zahlungsweise

Hardware-Nummer

4. Art des Anschlusses/Leistung:

Hiermit beauftrage ich einen

MDCC-Breitbandkabelanschluss
(Rundfunk- und Fernsehsender)

Zusätzlich beauftrage ich MDCC-Digital TV

MDCC-Digital HD Basic

MDCC-Digital Familie*

MDCC-Digital Aktiv*

MDCC-Digital Komplett*

MDCC-Digital International*

Kauf

CI+ CA-Modul HD-Receiver

Miete

HD-Receiver HD-Festplatten-Receiver

weitere SmartCard*

*Voraussetzung ist MDCC-Digital HD Basic



MDCC Magdeburg-City-Com GmbH Amtsgericht: Stendal Tel.: 0391/ 587 4444
Weitlingstraße 22 HRB 110440 Fax: 0391/ 587 4001
39104 Magdeburg E-Mail: service@mdcc.de

Preisliste MDCC-Breitbandkabelanschluss / MDCC-Digital TV 

Entgelte MDCC - Breitbandkabelanschluss

Signalbereitstellung 11,00 EUR/Monat*

35,00 EUR

Freischaltung nach Sperrung Kabelanschluss 35,00 EUR

Express- An- oder -Freischaltung Kabelanschluss 70,00 EUR

Umzugspauschale bei bestehendem MDCC-TV-Vertrag 15,00 EUR

Entgelte MDCC-Digital TV 

Kaution Receiver (einmalig) 25,00 EUR

Bereitstellung einer weiteren MDCC-SmartCard
1

1,50 EUR/Monat

Freischaltung nach Sperrung (Digital-Receiver o. SmartCard) 35,00 EUR

Zurücksetzen der PIN (je Zugriff) 5,00 EUR

Ersatz einer SmartCard 35,00 EUR

Ersatz SD-Receiver 70,00 EUR

Ersatz HD-Receiver 120,00 EUR

Ersatz HD-Festplatten-Receiver 300,00 EUR

Ersatz Zubehör (Fernbedienung / Anschlusskabel z.B. HDMI-Kabel) je    10,00 EUR

Abrechnung 

Entgelt je Bareinzahlung 1,50 EUR

Entgelt je Rücklastschrift 3,00 EUR

Mahnentgelt 3,00 EUR

Verwaltungsgebühr bei Nichtteilnahme am Lastschriftverkehr 1,00 EUR

Technischer Service 

Programmierung TV bzw. Videorecorder u./o. Digital-Receiver nach Aufwand pro Stunde    45,00 EUR

Entstörungsermittlung und –beseitigung bei vom Kunden verursachten Störungen 
während der üblichen Geschäftszeiten

nach Aufwand pro Stunde    45,00 EUR

Entstörungsermittlung und –beseitigung bei vom Kunden verursachten Störungen 
außerhalb der üblichen Geschäftszeiten

nach Aufwand pro Stunde    65,00 EUR

Entstörungsermittlung und –beseitigung bei Störung des Kundenanschlusses 
außerhalb der üblichen Geschäftszeiten

nach Aufwand pro Stunde    20,00 EUR

zusätzliche, vergebliche Anfahrt trotz Terminabsprache je Anfahrt    25,00 EUR  

* Der Preis kann an einigen Standorten 13,99 EUR/Monat betragen.

1
 Es erfolgt eine Freischaltung von MDCC-Digital HD Basic. Maximal 2 weitere SmartCard’s (NDS) pro Vertrag möglich. 

Alle Preise inklusive MwSt. 
Stand: September 2011 

Einrichtungskosten Kabelanschluss 


